Credomme

Olemme ensisijaisesti vastuussa potilaille, 1aakareille ja sairaanhoitajille,
lasten vanhemmille ja kaikille muille tuotteidemme ja palvelujemme
kayttajille. Jotta pystyisimme tayttamaan heidan vaatimuksensa, kaikkien
toimiemme on oltava korkealaatuisia. Meidan on jatkuvasti pyrittava
tarjoamaan lisdarvoa, vahentamaan kustannuksia ja pitdmaan hintamme
kohtuullisella tasolla. Asiakkaiden tilaukset on hoidettava nopeasti ja tarkasti.
Yhteistybkumppaneillamme on oltava mahdollisuus saada kohtuullinen tuotto.

Olemme vastuussa tyontekijoillemme, jotka ovat palveluksessamme ympari
maailman. Meidan on tarjottava osallistava tydympéristo, jossa jokaista
kohdellaan yksilona. Meidan on kunnioitettava yksiléiden erilaisuutta ja
arvoa sekd annettava tunnustusta heidan tyéstaan. Heidan on tunnettava
olonsa turvalliseksi, tyytyvaiseksi ja tarkeaksi tyopaikallaan. Palkkojen on
oltava oikeudenmukaiset ja riittavat ja tydolojen puhtaat, hyvin jarjestetyt ja
turvalliset. Meidan on tuettava tydntekijoidemme terveytté ja hyvinvointia
ja autettava heita tayttamaan velvollisuutensa perhettaan ja muita
yksityiseldaménsé velvoitteita kohtaan. Tyontekijéiden tulee tuntea, etta heilla
on mahdollisuus tehda ehdotuksia ja valituksia vapaasti. Kaikilla tarpeellisen
patevyyden omaavilla tulee olla mahdollisuus tydnsaantiin, kehitykseen

ja uralla etenemiseen. Meidan on palkattava patevia johtajia, ja heidan
toimintansa tulee olla oikeudenmukaista ja eettista.

Olemme vastuussa sille |ahiyhteisolle, jossa elamme ja tydskentelemme,
jamy6s koko maailmalle. Meidéan on autettava ihmisid olemaan terveempia
tukemalla parempaa terveydenhuollon saatavuutta ja hoitoa useammissa
paikoissa ympari maailman. Meidén on pyrittava olemaan hyvia kansalaisia —
tukemaan hyvié asioita ja hyvantekevaisyytta, parempaa terveytta ja
koulutusta sekd maksamaan oma osamme veroista. Meidan on pidettava
hyvaa huolta haltuumme uskotusta omaisuudesta ja suojeltava ymparistoa
ja luonnonvaroja.

Olemme viime kadessa vastuussa osakkeenomistajillemme. Yrityksella
on oltava terve talous. Meidan on kokeiltava uusia ideoita. Meidan on
tehtéava tutkimusta, kehitettava uusia ohjelmia, tehtava sijoituksia
tulevaisuutta ajatellen ja maksettava erehdyksistamme. On ostettava
uusia laitteita, tarjottava uusia laitoksia ja lanseerattava uusia tuotteita.
On varattava reserveja, joiden avulla selvitdan vaikeista ajoista.

Jos toimimme naiden periaatteiden mukaisesti, osakkeenomistajiemme
pitdisi saada kohtuullinen tuotto.
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